Stiredocesky kraj

SWOT analyza chystaného

nového tiskového reseni na KUSK
silné slabé piilezitosti hrozhy
1) Silné stranky chystaného reseni

v VytvoFeni nového tiskového fedeni a prostfedi, které zajisti ekonomicky a hospodarny
provoz a nové multifunkéni zafizeni (dale jen ,,MFZ“) stejné znacky a sobé blizkych
model{ pro Usporu naklad KUSK.

v" Dostupnost sdilenych centralnich MFZ a tiskdren pro vechny zaméstnance KUSK, resp.
vesSkerych potiebnych tiskovych sluzeb souvisejicich s produkci a praci s dokumenty.

v' PUjde o tisk, skenovani, kopirovani, ¢ernobilé i barevné, ato od formatu A5 a? do
formatu A3, véetné tisku obdlek, ve vysoce kvalitnim provedeni ave zcela
zabezpeceném rezimu (pristup na zaméstnaneckou kartu).

v" V3echny souvisejici procesy s tiskem budou monitorovény pro potieby statistickych
vystupU a nastaveni tiskovych pravidel pro uzivatele a skupiny uzivateld.

v' Pouze tfi modely tiskdren a multifunkénich zafizeni, které by méli pokryt veskeré
pozadavky uZivatel(.

v" Nové tiskové FeSeni bude zahrnovat niZe uvedené sluzby a feseni:

Centralni ndstroj pro spravu zafizeni — Komplexni SW nastroj:

a) Automatické vyhledani zatizeni

b) Konfigurace zafizeni

c) Podpora skupin/tfidéni a nasledného nastaveni zafizeni dle pfislusnosti

d) Vzdalena diagnostika problém(

e) Monitorovdni a sprava spotfebniho materialu

- Jednotné rozhrani—jednotny Firmware a uZivatelské rozhrani pro vSechna zafizeni,
tedy snadnéjsi sprava a udrzba.

- Universal Print Driver — jednotny ovladac pro vSechna zafizeni.

- Jedna tiskova fronta pro vSechna zabezpecéena zafizeni.

- Vyzvednuti ulohy na kterémkoliv zabezpeceném zaftizeni, tj. po prihlaseni se pres
zaméstnaneckou kartu bude mozné vyuzit kazdym zaméstnancem kteroukoliv
tiskarnu v prostorach KUSK.

- Zabezpeceni pristupu k tiskovym zafizenim pomoci zaméstnanecké karty

- Nastroj pro sledovani stavu spotfebniho materialu a jeho automatické objednani
véetné doruceni

- Komplexni servisni zabezpeceni dle pozadovanych smluvnich ujednani a dohod
(Servis-Level Agreement, dale jen ,SLA”), ndhradni zafizeni, pravidelné profylaxe,
aktualizace FW

- Centrdlni administrace opravnéni uZivatell k tisku na zafizenich

- Schopnosti prednastavenych voleb — personalizace

- Bezpecnostni zabezpeceni MFZ a tisku

- Nastroj pro kompletni spravu zabezpeceni zatizeni

- Servisni portal — HelpDesk dodavatele sluzeb

v" PFinosem nového tiskového feseni je vyuZiti sluzeb externiho dodavatele tiskovych
sluzeb nebo riznych kombinaci téchto sluzeb.

v Lze oéekdavat vyraznou usporu nakladt na tiskové a souvisejici sluzby a rovnéz zvyseni
uzivatelského komfortu na vSech Urovnich organizacni struktury.

Stranka 1z 7



Stiredocesky kraj

v Vznik nové tiskové sité — duplicitni.

v Soubéiny provoz obou tiskovych siti, po dobu testovéni a zkusebniho provozu, s tim Ze
na plvodni tiskové siti bude postupné aplikovan utlum.

v NevyuZité ¢i nepouzivané tiskarny a MFZ darovat PO nebo vyfadit z evidence, dle jejich
skute¢ného stavu opotrebeni.

v’ Za provoz viech dodanych technologii bude zodpovidat dodavatel sluieb, ato
v plném souladu s poZadovanym SLA.

v Pauddlni cena za tiskovou jednotku (za vyti$ténou stranu) bude obsahovat veskeré
souvisejici naklady v€. oprav zafizeni, logistiky, potfebnych doplfkovych technologii
a uZivatelské podpory a bude po celou dobu kontraktu neprekroditelna. Zpoplatnény
budou pouze vyuzité avzajemné odsouhlasené sluzby (vytisténé stranky), bez
jakychkoliv omezeni.

v' Dodavatel bude zaji$tovat pfimou podporu dodanym zafizenim. Dodavatel rovné:
zajisti dodavky toner(, monitoring a veskery dalsi servis.

NAVRHOVANE MOZNOSTI REALIZACE A PLATEBNi MODELY

A. NAKUP zafizeni + platba za vyti§téné stranky
Vyssi naklady na zacatku smlouvy, kdy se pofizuji tiskova zafizeni. Nasledné se plati variabilni
platba za stranku zahrnujici spotfebni material. Zakaznik kazdy mésic plati dle aktualniho
poctu vytisténych stran. Vyhodné pro zdkazniky, ktefi chtéji vyuZit investi¢ni prostredky.

B. PRONAJEM zafizeni + platba za vyti§téné stranky
Meésicni fixni pausal pokryvajici sluzby a variabilni platba za stranku zahrnujici spotfebni
materidl. Zakaznik kazdy mésic plati dle aktudlniho poctu vytisténych stran. Vyhodné pro
zakazniky, ktefi chtéji vyuzit provozni prostredky.

ROVNOMERNE ROZLOZENi NOVYCH MFZ PO BUDOVE

- Barevnda A3 (MFZ) - na patife — 5 ks (5 pater x 5 ks = 25 zafizeni)

- Barevnd A4 (MFZ) — vyuZiti pro vybaveni pracovist a jejich sekretariatd hejtmanky,
nameéstkad, radnich, uvolnénych predsedd vybor(, vedeni Grfadu a vedoucich odbor(

- CB A4 tiskarna — by bylo pouZito pro vybaveni specidlnich pracovist
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2) Slabé stranky soucasného tiskového reseni

X

x

V soucasné dobé spravuji tiskové fesSeni na uradu dva odbory (Odbor hospodarské
spravy a Odbor informatiky). Vykonavaji se tedy mnoho cinnosti duplicitné vicero lidmi
a panuje nejednoznacnost kompetenci v mnoha pfipadech:
o Odbor hospodarské spravy spravuje cca 125 ks multifunkénich zatizeni (MFZ)
o Odbor informatiky spravuje cca 450 ks lokalnich tiskdren

Specialni zafizeni pro tisk obdlek v soucasnosti nemdme k dispozici — zaméstnanci
k tomu vyuzZivaji lokalni tiskarny, které maji uzivatele v kancelatich k dispozici. Jejich
odebranim by dosSlo k omezeni tisku obdlek. Tisk obdlek na stavajicich MFZ je
problematicky a v nékterych pfipadech i technicky nemozny.

Soucasné tiskarny, které jsou ve spravé obou odbord, nelze pouZit pro nové reseni
tiskového prostiedi KUSK.

Velka ¢ast stavajicich zafizeni jsou starsi 3let, s tim souvisi mnohdy nardstajici podpora
téchto zafizeni, celkovad technologickd zastaralost, velmi Siroké portfolio (veliké
mnozstvi rdznych modell od vice vyrobcl) nespliujici nékteré technické pozadavky
(pfedevsim z pohledu dlouhodobé udrzitelnosti v provozu, otevienych komunikacnich
rozhrani, ekonomiky provozu nebo pozadovaného monitoringu tisku a jeho Fizeni.

Z vyse uvedenych dlvodl lze sjistotou ocekdvat, Ze celkové naklady na zajisténi
provozu téchto zafizeni budou v budoucnosti dale nekontrolované narUstat — servis
zafizeni a jejich postupna obména z dlvodu jiz celkové nefunkénosti, ndklady na
spotfebni materidl atd.

Velké mnozstvi lokdlnich tiskaren na pracovnich stolech zaméstnancli — 354 ks. Coz je
v priméru jedna lokalni tiskarna na dva kmenové zaméstnance Gradu, coZ je i z divodu
narGstajici digitalizace verejné spravy nepfimérené.

Po provedeni analyzy vyuzZitelnosti lokalnich tiskaren vedoucimi odbor( by dle jejich
nazoru mohl byt jejich pocet snizen z 354 na cca 195 ks — stale velké mnozZstvi — je
nutné snizit pocet lokdlnich tiskaren mezi zaméstnanci na minimum.

Chybéjici nebo neaktualni tiskova politika z ddvodu mimo jiné ivelmi Sirokého
portfolia tiskaren, které nelze jakkoliv jednotné spravovat a planovat jejich rozmisténi.
V tuto chvili neni nijak stanoven vychozi pocet zafizeni véetné vhodnosti modeld pro
zajisténi chodu KUSK.

Nekoncepni presuny zafizeni v ramci budovy.

Komplikované procesy — sloZité a neprehledné zplsoby administrace a nastaveni
distribuce tiskaren na jednotliva pracovisté.

Prilis komplikované pouzivani soucasnych tiskdren a MFZ. Co kus to jiné nastaveni
a zpUsob ovladani.

Kazdy zaméstnanec mlzZe pouzivat pouze jednu jemu nastavenou tiskarnu. V pfipadé
jeji poruchy je nutné prenastavovat SW na zaméstnaneckych pocitacich, aby
zaméstnanec mohl tisknout, skenovat ¢i kopirovat na nékterém jiném zafizeni.
Zdlouhavé, slozité a vyZzaduje to kontaktovani minimalné mezi dvéma Utvary na uUradu.
Chybéjici jakékoliv servisni zabezpeceni. Tisk probiha neprodlené, coz i z divodu prace
s citlivymi Udaji na nékterych pracovistich neni vhodné.

Monitoring plnéni SLA se tézko za soucasného stavu provadi.

Proaktivni management fizeni z dlivodu roztfiSténosti kompetenci.

Reporting a vyhodnoceni vyuziti zafizeni témér nelze provadét. Nelze realizovat
jednotny monitoring vyuZzitelnosti stavajicich tiskaren.

Stranka 3z 7



Stiredocesky kraj
3) PrileZitosti

v

Novy zplsob ptinese vyrazné efektivnéjsi a privétivéjsi zpusob tisku, skenovani
a kopirovani pro zaméstnance Uradu. Pfistup k MFZ ptfes zaméstnaneckou kartu chrani
veskeré tiskové ulohy konkrétniho zaméstnance, tedy Ze se dostanou do rukou jen
tomu, komu skutec¢né nalezi. Vzhledem ktomu, Ze se po chodbach uradu volné
pohybuje také verejnost, tak pujde ivtomto ohledu u nového tiskového feseni
o vyrazné bezpecnéjsi zpisob naklddani s informacemi, které Ufad spravuje a resi.
Planovana multifunkéni zafizeni (MFZ) a lokalni tiskarny stejné znacky a sobé blizkych
modell pfinesou mnoho vyhod uZ jen v té jednotnosti, kterd bude Iépe technicky
i provozné spravovana.

Novym feSenim chceme obecné zajistit ekonomicky a hospoddrny provoz uradu
a modernizovat stdvajici zafizeni.

Chceme tim sniZit a uspofit ndklady uradu na tiskové sluzby oproti soucasnosti.
Verejnd sprdva je ¢im dal vic digitalizovana a nicméné nékteré ukony vyzaduji stale
aktivni pouzivani MFZ, nicméné stdvajici vybaveni jiz neodpovidda modernim
standard{m.

Byla provedena analyza na vysi nakladd soucasného tiskového feSeni, tzn. na
kancelarsky papir, tonery, na opravu stavajicich kopirovacich stroji v¢. naklad( na
nové pfistroje, a ta nam ukdzala vyrazny neekonomicky a nakladny provoz:

polozka v tis. K¢
S . 2020 2021 2022 2023
kancelarsky papir
655 497 539 434
polozka v tis. K¢
2020 2021 2022 2023
tonery
2 450 2088 1804 1056
polozka v tis. K¢
. . - v 2020 2021 2022 2023
servis multifunkcnich zafizeni
1097 1162 1056 850
polozka v tis. K&
. . . VR 2020 2021 2022 2023
naklady na nové multifunkcni zafizeni
70 340 141 248
polozka v tis. K¢
naklady na nové lokalni tiskérny 2020 2024 2022 2023
90 120 110 201*

*soucasti ceny je pofizeni nového plotteru HP Designlet plotr T1700dr 44" v hodnoté cca
180.000,- K¢ s DPH.
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Celkové ro¢ni naklady na provoz soucasného tiskového reseni:

Rok 2020
Rok 2021
Rok 2022

Rok 01-10/2023

4 362 000,-- K¢
4 207 000,-- K¢
3 650 000,-- K&
2 789 000,-- K¢

Mnozstvi zakoupeného kancelarského papiru do tiskaren:

polozka

V ks

pocet balikt (500 listt)

2020

2021

2022

2023

5995 6170

5982

3 985

Referencni cenové kalkulace nového tiskového feseni pro urad na dobu 60 mésicli od 3

dodavatell

Vychozi parametry pro kalkulaci:

- barevnad A3 MFZ — 25 ks

- barevna A4 MFP —20 ks

- Cb A4 tiskarna — 40 ks

- Fidici systém pro spravu

- licence support a maintenence
varianta A: koupé HW, platba za stranku
varianta B: mésicni pausal za HW, platba za stranku

1. HEWLETT-PACKARD

Konfigurace 1- barevna A3 MFP

HP Color LaserJet Managed MFP E786dn

Konfigurace 2 - ¢b A4 tiskarna

HP LaserJet Managed E40040dn

Konfigurace 3 - barevna A4 MFP

HP Color LaserJet Managed MFP E47528f

varianta A:
varianta B:

9 111 000,-- K€ bez DPH
10 148 100,-- K¢ bez DPH
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2. KYOCERA
Konfigurace 1- barevna A3 MFP KYOCERA TASKAIlfa 4054ci
Konfigurace 2 - ¢b A4 tiskarna KYOCERA ECOSYS PA4500x
Konfigurace 3 - barevna A4 MFP KYOCERA TASKAIfa MA3500ci

varianta A: 11 455 354,-- K¢ bez DPH
varianta B: 12 544 200,-- K¢ bez DPH

3. KONICA MINOLTA

. , Konica Minolta bizhub C 300i+DF
Konfigurace 1- barevna A3 MFP 632+DK 516
Konfigurace 2 - ¢b A4 tiskarna Konica Minolta bizhub 4000i
Konfigurace 3 - barevna A4 MFP Konica Minolta bizhub C 3350i

varianta A: 15 588 150,-- K¢ bez DPH
varianta B: 16 689 900,-- K¢ bez DPH

Z vyse uvedenych informaci vyplyvd jasné rozhodnuti — pofizeni nového tiskového reseni,
které bude ekonomicky a technicky vyhodnéjsi nez doposud provozovany model reseni.
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?

Aplikovani vyjimek na nékteré uZivatele a odbory, kde budou i naddle vyuZivat tisky na
lokdlnich tiskarnach bude sniZovat ekonomickou vyhodnost nového navrhovaného
feSeni. V rdmci dalSich krokd bude nutné tuto oblast konzultovat s vedoucimi vécné
pfislusnych odborl, zda je to opravdu nezbytné. Pfipadné zcela eliminovat tyto
pfipady.

Dil¢i otevienou otazkou je vybaveni pracovist a sekretariatl hejtmanky, naméstka,
radnich, uvolnénych predsed(l vybor( a vedeni Uradu. Zanalyzovat nutnost a pfipadné
opét zcela eliminovat takové pfipady.

Pfesné urceni a lokalizace umisténi tiskaren a multifunkénich zatizeni na jednotlivych
patrech budovy (chodby, kuchyriky apod.) ztéZuje neaktualni zaméreni a plany budov
Uradu.

Ptiprava, realizace ainstalace kompletni infrastruktury pro multifunkéni zafizeni na
jednotlivych patrech budovy (datova sit, datové pripojeni, zdrojové zasuvky apod.),
kde budou fyzicky umistény.

Vybér a zajisténi kontaktnich pracovnikd pro zajisténi bézného servisu multifunkénich
zafizeni — vyména tonerl a doplnéni papiru.

Personalni vytizeni odboru, které bude mit ve spravé nové tiskové reseni uradu.
Pfiprava, vypsani a administrace verejné zakazky na nové tiskové reseni.

Pfiprava, vypsani a administrace zakazky na instalaci kompletni infrastruktury pro
multifunkéni zafizeni na jednotlivych patrech budovy (datova sit, datové pripojeni,
zdrojové zasuvky apod.)

Obava zaméstnanc uradu z nového tiskového reseni a pocatecni neddvéra.

Stranka 7z 7



